Brukerne registrerer at det er rettet tiltak giennom Helsefellesskapet rettet mot de fire
prioriterte pasientgruppene. | handlingsplanen er det beskrevet en satsning pa
forebygging og mestring, og utviklingsarbeid gjennom innovasjon og moderne teknologi.

For brukerne, er det viktig & papeke at det er én pasientgruppe som er seerlig utsatt for
svikt, og det er pasienter med kognitiv svikt og kommunikasjonsvansker. Helgeland er
en region med sterk vekst i antall eldre, og det forventes at pasienter med demens og
kommunikasjonsvansker fortsatt vil gke betraktelig. For oss er det gnskelig at
Helsefellesskapet, sykehuset og kommunene har fokuset pd denne pasientgruppen og
sikrer at fremtidens helsetjenester til disse sarbare pasientene er godt, ogsa nar
tilgangen pa kompetanse og personell svekkes. Det er ikke kun snakk om baerekraftige
helsetjenester, men om beaerekraften i samfunnet, hvor helsetjenestene kjenner sin
rolle og bistar pasienten og familien med a ivareta den delen av befolkningen som ikke
kan ivareta seg selv. En person med kommunikasjonsvansker har omfattende behov for
stgtte og bistand, og mye vil og ma gjgres av de pargrende. Med den gkte forekomsten
av slik problematikk, vil man se en gkning i familier som settes i vanskelige situasjoner,
og som vil ha behov for sammenhengende, gode tjenester pa tvers av sykehus og
kommuner.

Brukerne ber derfor om at Helsefellesskapet bearbeider UKOMs rapport “Hvem forstar
meg?” og bruker rapporten til det videre arbeidet. Tiltakene som foreslatt, kan danne
grunnlag for verdige helsetjenester i fremtiden for pasienter og pargrende, som vil ha
behov for stgtte fra helsetjenestene.



